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EXTRAIT PU REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DU CENTRE
COMMUNAL I’ ACTION SOCIALL

Séance du Lundi 14 Avril 2025
L’An Deux Mille Vingt Cing, le Quatorze Avril a Dix-Huit heures, le
Consell d'Administration du Centre Communal d'Action Sociale de
MARLY, légalement convogué, s'est réuni sous la présidence de

Monsieur Jo&l QUENTIN,.

Etaient Présents ;

Madame Mathilde BARBIEUX, Madame Priscilla DZIEMBOWSKI,
Monsieur Joé&l QUENTIN, Monsieur Jean-Claude VILLAIN. Madame
Jeanne-Marie BINOT, Madame Marie-Thérése HOUREZ, Monsieur
Christian CHATELAIN, Maonsieur Jean-No&l DUPONT, Monsieur
Bruno MOUFTIEZ, Monsieur Bruno LECLERCQ, Monsieur Frédéric
DEROT, Madame Anne-Sophie BARTHELEMY.

Etaient Absents excusés :

Monsieur Jean-No& VERFAILLIE, Président, Madame Alice
DUPONT-DONNET, Vice-Présidente.

Etaient Absentes :

Madame Martine WOLF, Madame Janine LECAILLE, Madame
Loetitia ARENA.

Exposé:

Dans un souci commun de lutte contre les exclusions, la CPAM du
Hainaut souhaite au travers des conventions garantir les droits &
I'’Assurance Maladie et 'accés aux soins des populations fragiles afin
de les rendre acteurs dans leur parcours de santé.

La présente convention a pour objet :
¢ Dinitier et promouvoir de nouvelles coopérations,
¢ De renforcer et d'homogénéiser les relations existantes,

e De définir un cadre souple et approprié pour ces
coopérations, conservant des possibilités d'innovations et
d'initiatives.

La présente convention definit ainsi les modalités d'un échange de
moyens et de compétences entre les parties, permeattant instauration
de toute forme de coopération entre la CPAM st le CCAS de Marly.
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Séance du 14 Avril 2025
Via cette convention, la CPAM s’'engage a:

=  Organiser des sessions dinformation présentant les services de
FAssurance Maladie en matiére d'accés aux droits et aux soins, en
deéfinissant les modalités d'intervention avec ie CCAS de Marly.

e Meitre & disposition les supports de communication dédiés (dépliants,
affiches, iiens internet, ...) permettant de délivrer une information
adaptée, et les outils d'aide au signalement de renoncement aux soins,
conformes RGPD

La CPAM interviendra plus concrétement sur ;
- Les dispositifs d’accés aux droits et aux soins,
- Les dispositifs de prévention et les services du centre d’examen de santé,
- Les services en ligne de P'assurance maladie et le numérique en santé
- les actions specifiques pour I'amélioration de l'accés aux droits et aux seoins

des publics en situation de précarite

Au vu des éléments qui précedent,

li est proposé au Conseil d’Administration :

- D'APPROUVER la convention Iocale de partenariat d’acces aux droits
et aux soins des publics vuinérables

- DAUTORISER Monsieur le Président a signer ladite convention

L.e Conseil d’Administration,

Oui fexpose de Mensieur Joél Quentin,
Aprés en avoir délibéré,

A LUNANIMITE,

- APPROUVE la convention locale de partenariat d’accés aux droits
et aux soins des publics vulnérables

- AUTORISE Monsieur e Président a signer ladite convention

AINSI FAIT ET DELIBERE EN SEANCE LES JOUR, MOIS ET AN SUSDITS

Pour extrait conforme,

Affichéle ........................

Transmis en Sous-préfecture le 25[6{{ %S
Document exécutoire a compter du Z5lag %2 2
Notifié a l'intéressé le ...............
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Agir ensemble, protéger chacun

CONVENTION LOCALE DE PARTENARIAT D’ACCES AUX DROITS
ET AUX SOINS DES PUBLICS VULNERABLES

Etablie entre les soussignés :

La Caisse Primaire d'Assurance Maladie du Hainaut,

Située au 63 rue du rempart - CS 60499 - 59321 Valenciennes Cedex,
Représentée par sa Directrice, Madame Ghislaine LIEKENS,
Ci-aprés dénommée « la CPAM » ou « |'Assurance Maladie ».

Et

Le CCAS de Marly,

Situé au 1, Espace J.H.Lengrand 58770 MARLY
Représentée par Monsieur le Président, Monsieur Jean Noél VERFAILLIE,
Ci-aprés dénommée « le parienaire»,

Ef dénomméaes ensemble les « Parties »,

Il est convenu ef arrété ce qui suit.
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Dans un souci commun de futte contre les exclusions, le partenaire et la CPAM s'accordent au travers de cette convention pour
garantir les droits a 'Assurance Maladie et I'accés aux soins des populations fragiles afin de les rendre acteurs dans leur

parcours de santé.

Article 1 : OBJECTIFS DE LA CONVENTION

La présente convention a pour objet :
v d'initier et promouvoir de nouvelles coopérations,

v de renforcer et d’'homogénéiser les relations existantes,

v' de définir un cadre souple et approprié pour ces coopérations, conservant des possibilités d'innovations et d'initiatives.

La présente convention définit ainsi les modalités d'un échange de moyens et de compétences entre les parties, permettant
I'tnstauration de toute forme de coopération entre la CPAM et Je partenaire.

Article 2 : PUBLIC CONCERNE

Sont concernées par ce partenariat, toules les assurés af assurés potentiels relevant du régime général d'Assurance Maladie.

Article 3 : ENGAGEMENTS DES PARTIES

De maniére générale, la CPAM s'engage 4 ;

v Organiser des sessiens d'information présentant les services de 'Assurance Maladie en matiére d'accds aux droils et
aux soins, en définissant les modalités d'intervention avec le partenaire.

v" Mellre a disposition les supports de communication dédiés (dépliants, affiches, fiens intemnet,...) permettant de délivier
une information adaptée, et les outils d'aide au signalement de renoncement aux soins, confermes RGPD.,

» Sur les dispositifs d’accés aux droits et aux soins (droits de base, compiémentaire santé solidaire, aide meédicale

d'élat, accompagnement & I'accés aux soins, parcours de soins, action sanitaire et sociale, ...)

Prendre en charge et accompagner dans leur parcours les
personnes fragiles signalées par ie parlenaire présentant
une difficuité d'accés aux droits ou aux soins pour tous
motifs (freins financier, géographique, handicap...) via les
dispositifs décrits en annexe.

Signaler les situations préoccupantes 4 fa CPAM
concernant les publics accompagnés par le partenaire en
situation de fragilité via l'outii dédié (droits non ouverts,
rencncements aux soins, situation de précarité, dossiers a
traiter en urgence, efc.).

Social afin de prendre en charge les personnes signalées
par le partenaire,

renoncement aux soins.

dispositifs confondus.

Attirer l'atiention de la CPAM concemant des assurés ayant
des situations sociales complexes, en vue d'une potentielle
orientation vers le service social de 'Assurance Maladie.

Accorder tne atfention particuliére aux siuations de

Traiter en urgence les dossiers qui le nécessitent, tous

Aider son public dans fa réalisation des demarches
administratives, et les accompagner dans la prise en main
des iélé-services de [Assurance Maladie quand ¢'est
possible,
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Proposer des actions de collaboration adaptée (ateliers,
sensibilisafions, portage de projels communs...)

Mobiliser son public dans le cadre d'actions de collaboration

(événements, forum, ...).

Présenter ef relayer a son public les offres de prévention de
f'Assurance Maladie, selon Fage, adaptée aux segments de
populations concemnées, el proposer des actions a co-
construire, qui powrraient s'inscrire dans une démarche de
financement.

Orienter les personnes en situation de fragilite vers un
centre d'examen de santé parlenaire de la CPAM du
Hainaut décrit en annexe pour bénéficier d'un examen de
prévention santé pris en charge par ' Assurance Maladie.

¥  Surles services en ligne de PAssurance Maladie et le numérique en santé

Prendre en charge et accompagner dans leur parcouss les
personnes signalées par le partenaire présentant une
fragilité face au numérique.

Orienter les publics en capacilé d'utilisation vers les télé-
services de [Assurance Maladie pour réaliser leurs
démarches.

Proposer des actions de collahoration adaptée (ateliers,
sensibilisations,...)

Mobiliser son public dans le cadre d'actions de collaboration
{évanements, forum,...)

Présenter et relayer a son public les services en ligne, el
proposer des aclions a co-consiruire qui  pousraient
s'inscrire dans un projet d'autonomisation numérique
(rendez-vous EDOWEB, ateliers collectifs,...)

> Sur les actions spécifiques pour 'amélioration de Paccés aux droits et aux soins des publics en situation de

précarité

Collaborer sur des actions « d'aller-vers » auprés des publics fragiles fréquentant [a struclure, en fonction de F'activité, du public

etfou des événements organisés par le partenaire.
Par exemple :
Alelier numérique,

Escape Game en santé pour les 16-25 ans,
Participation a des forums ou salons,

NN NENENEN

Action « hors les murs » dédige & I'accés aux droits ef aux soins,

Actions de sensibilisation des assurés (Droits, Soins et Prévention),

LU'ensemble de ces initiatives sont conditionnées aux ressources de l'assurance maladie et de sa capacité d'inlervention au
moment attendu. Elles peuvent faire Fobjet d'axes de coopération, repris dans un document annexe de mise en opérationnalité

du partenariat et discuté lors des comités de pilolage.
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Afin de pouvoir assurer un suivi régulier de fa convention, un bilan annuel sera communigué par la CPAM au partenaire, |
permetira de présenter une analyse quantitative et qualifative du partenariat instauré, de repérer les points d’attention et les
axes forts, mais aussi d’envisager les améliorations & apporter,

Le bilan pourra comporter les éléments suivants :

» Information/sensibilisation

v
v
v

Le nombre de sessions menées par la CPAM,
Le nombre de sessions honorées par le partenaire,
Le nombre de personnes informées/fsensibilisées.

> Accés aux drolfs et aux soins

v

NN NENE NN

Le nombre de détections Mission Accompagnement Santé transmises par le parienaire et accompagnées par la
CPAM.

Le nombre de saisines non prises en charge par fa CPAM et le motif,

Le nombre de saisines prises en charge par fa CPAM,

l.e nombre d'accompagnements aboutis,

Le nombre d'accompagnements classés sans suitefinterrompus avant la réalisation des soins,

Le nombre de dossiers de Compiémentaire Santé Solidaire transmis par le parienaire via Espace Partenaires,

Le nombre de dossiers d’Action Sanitaire ef Sociale fransmis par te parienaire via Espace Partenaires,

>  Prévention

v" Le nombre d'actions de prévention menées par le partenaire, en collaboration avec fa CPAM (paricipation aux
campagnes Jocales ou nationales,...),

v" Le nombre de personnes inclues dans le programme,

v" Le nombre d'orientations & Examen de Prévention en Santé faites par le partenaire, en lien avec la cible, et ie
nombre de rendez-vous honorés,

>  Optlonnel

v Le nombre dinifiatives locales (Aller vers, ateliers collectifs thématiques, événementiels...) mis en ceuvre en
partenariat et le nombre de participants,

v" Le nombre de participants & des actions menées par le partenaire, en collaboration avec la CPAM, en faveur de

finclusion numérigue et usage des iélé-services de I'Assurance Maladie, (atelier Comple Ameli, orientation EDOWEB,
sensibilisafion au numérigue en santé,...).

L’ensemble des échanges entre le parlenaire et la CPAM se fera par e biais d'un cutil sécurisé, conforme CNIL-RGPD.
L'utilisation de cet oufil est soumise & la signature d'une convention d'utilisation et  la validation des conditions générales
dutitisation {voir en annexe}.
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Un référent local est désigné par le partenaire, ainsi que par la CPAM du Hainaut, signataires de la convention.

Ces référents ont pour missions d'animer la convention locale, de fluidifier les échanges entre les signataires, de proposer des
coopérations permetiant d’atleindre les objectifs fixés par la présente convention, d'établir les bilans annuels et de prendre part
aux comités de pilctage.

Ces référents sont sensibilisés afin d’avolr une connaissance plus approfondie du fonctionnement de l'autre struclure et
éventuellement de ses spécificités. A ce litre, le référent du partenaire pourra solliciter le référent de FAssurance Maladie
notamment afin de :

v" d'obtenir des informations relatives aux dispositifs et prestations en faveur de ses publics, notamment en matiére
d'accés aux droits et aux soins,
v d'&fre orienté, si ndcessaire, vers les services compéients de 'Assurance Maladie.

Obtenir, en accord avec les personnes accompagnées par le partenaire, des informations sur I'élat d'avancement des
démarches administratives engagees.

Article 5 : COMITE DE PILOTAGE

Un comité de pilotage est mis en place et s'attache & parlager les bilans établis par chacune des parties sur les actions de
coopération mises en ceuvre. A cette fin, il se réunit une fois par an. Ce comité est composé, & minima, des référents identifiés.

Atticle 6 : RGPD

L.a mise en ceuvre de cette convention se réalise dans le respect de la protection des données & caractére perscnnel déerit en
annexe.

Article 7 : PROPRIETE INTELLECTUELLE

Chague partie assure qu'elle détient les droits de propriété intellectuelle sur les éléments (supports dinformation et de
communication, expertise, données, fichiers, matériels, efc...) qu'elle met a disposition dans le cadre de 'exécution de la
présente convention.

Dans les cas ol l'une des parties souhaite diffuser les fravaux d'expertises, d'études ou d'analyses menés par une aulre, sans
madification de la forme ou du fond, elle en informe au préalable I'aulre partie par écril, avant toute diffusion des dits travaux, et
mentionne leur origine.

Article 8 : SECURITE ET CONFIDENTIALITE

Les parties s'engagent & tenir confidentielles, tant pendant la durée de la présente convention qu'aprés scn expiration, loutes
informations confidentielles dont elles ont eu connaissance, sauf autorisation expresse el préalable des autres parties.
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9.1 Durée

La présente convention est canclue pour une durée de 1 an, a compter de la date de sa signature, et remplace la précédente,
si une convention élait d&ja effective,

9.2 Renouvellement

Elle pourra étre renouvelée de fagon tacite e, le cas échéant, actualisée aprés évaluation partagée de la premiére année de
fanctionnement.

9.3 Modification

Toute modification des conditions ou modalités d’exécution de la présente convention, qui devra éire ddment approuvée par les
parties, fera l'objet d'un avenant. Celui-ci précisera les éléments modifiés, sans que ceux-ci puissent conduire & remetre en
cause fes objectifs généraux définis ci-avant.

9.4 Résiliation

En cas de non-respect par [une des parfies d'un quelconque de ses engagements ou des annexes, la présente convention
peut étre résiliee de plein droit par les autres parties a l'expiration d'un délai de quinze jours suivant Fenvoi dune lettre
recommandée avec accusé de réception valant mise en demeure.

tait 4 Valenciennes,
Le 17/03/2025

La Directrice de la CPAM du Hainaut

GhiSiaine LIEKENS
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PAssurance
aladie

Agir ensemble, protéger chacun
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AUX DROITS ET AUX SOINS (o) {i@:i] o

Un quart des assurds déclarent renoncer 8 se falre soigner. Identifler Retuellily Trontmetlie
En cause, une mécoanalissance des droils, les pecscanes o consentement de la personne ces infarmations
en gifficulte. ebur dlre 2ccompagade 3 B Calsse dAssurance

lo complexilk du sysiéme ou des frelns flaanciers,

g;,

par lAssurance Maladie, Malzdle de D gersonne.

Feca @ duy siivetlons & Gflouldis d'aceds
aux drolfs e} sux soing, qu'eites quen

yolent fosiglne ou les causes, vous pouvez
les atlenter veos o Misslan accompagnement
santé de ks cabsse d'Aszurance Maladis,

Quel accompagnement pour la personne?

L'sccompsgnement seffechie 3 distance par tétéphone ot loes de sendaz-vous
sefon les besoins de Iz pessopne.

LAssurance Maladle mel en place un sulvl parsonnallib
pour posmolire 3 fa peesenne de surmander fas difficullés rencontrdes ef: il
+ Fétre § jour de ces droils; r}j
» da mieuy & oderter dans le parcours de sofns;
+ d'&tre plus avtonome 8ans ses gémarches,

P
De quoi s'agit-il ?

Ea Missden sccompegnamant santé 831 yne thpease conordte visant 3 permetire H . 3 . .
3 thicun de disposer des drolls auaquels 1! pevt prétendre of do te solgasr. H VACCES AUX DROITS UACCES AUX OIS
: 1 bitan exhousiif de la shation Lorientailan das fe parcours da solng,
Laccompignemunt paut dtra solilelid dans [a tadre de SHTlcudles d'accis : 25t effectud, pour guldsr ) personas, Hivesln varsdes
sux drolfxs elfov sux solns [Efe= ov non $ un handicap), : 1t permat F identifiar profassionnels d2 santd an des sirochires,
2o fragiitd fate 2u numérque ou encora de situation sotkxle completa, : las &reatdals droits non-couverts, dans te respeir du pilndTpe du litke chate, i
: les prestailons of by 2ldes Un brenlual aecorpanemeat d eedve fnsacier ©
Davx bemys forts: dontha personne paul bEablicler, pour diminvec o montant des restes d charge.

+ Le eeplrage des sifualions par Assumace Maladie et par ses pardendleas;
+ L'accompagnement da Fa parsaane e fonction de cas difficultss
et des besolns idenkfids.

Unz arlentatloavers fe réseauv partenarial
Enfoaciion des basolns da B persenne, cefla~ci st odentéa vers ua e plustaurs parlenales
padt  suite G2 Tacompignemant i
+
L'accompagacment 2u numéilgua
VAsseraace Maladiz paul proposer das stefllers numdrques auc parsannas
+n fan(mnﬂelewsbasalm

vous ETES iNFGRME AU DEMARRAGE ETALA ELQTURE DE LACCOMPAGHEMERT.

SOPARTENAIRES DE UACCOMPAGNEMENT

. Pour toutes problématiques d'accés .
¢ aux droits et aux soins présentant un :

» Libéraux [médicaux » Struclures associatives caractére d’urgence {1
ef paramédicax) » Caisse d'sllecstions : g

s Service sociaf
» Seryice médical

+ Centres d'examens + Elablissements famittales
da sanié de 5‘;’"5 . s Pale emploi
» Ugecam * E;?:%i!aﬁ;ements mégico- Assuraace reteaite

+ Organismes
complémentaires
» Médizteurs
du numérique

» CCAS: Cenlres cornmunaux
d'Action soclale

« Centees de santé Centres d ”
de PAssurance Maladia  * LEMTES Ce sanle
» Maisans de santé

phuridisciglinaires

4

TOUTES €65 PIOAStRons Sard i Exhmistives. LI

. EXEMPLES DE SITUATIONS S :
- POUVANT BENEFICIER D’ un ACCOMPAGNEMENT

alego 37 ans, én Instance ds dlvor:e 3 ra gafd e sa fille m'ala'de :

Y {3 suite dé 53 séparallon, ifada change: sos haralms afin da 5 D((UPEI’ de :
i safille; e aul sngendre one diralnution de ses cessources. N rénonce 3 das solas -
: pnur cause da resle ] charge elde complexlte des démar(hes g accés aux snfns S

: Vanessa 23 ans, Maman d un enfanfde 2 uis at etudianic- n BTS !ourlsmt‘ o _' B

) esl dans Une snua!ion fmanclere precaue eti's pas de mEdndn traftan: S
| Elle n'esi pos Couverte pay une complamentalie saate el 3 perdy sa carle \'eIale : ) Les situations d’urgence en matiére ©

- depis quelques mols. Efe 3 basoin de Soins dentalres prathddiques: . . i
© ehportants mais 16 rests 3 tharge ast frop dleve et alle saitquece swaun rrnfn : d'accés aux droits de ['Assurance i
: danssa fu:urerezherche d'emp!ol : i S Maladie et aux soins sont définies

R comme celles qui, prises en charge :
. selon les circuits et les délais de -
- traitement  classiques,  seraient :
- fortement susceptibles d’aggraver la ;]
- vulnérabilité de la personne, 3

Bernade!!e, T?. ans \rewu depu]s peu

- Eile souffre d'arificose sévdre qui i'empeche de se dﬁplacur, de ;eaflse L
~le$ dctes de b vie courante of do se selgaer. EHe totiche vns fietHe refraite o
ef son logeniant est lnadaplé 3 sa sltuation; mals a'a famals falt daddmarche.
pour faire recarnaitre sun handicap. Le madecin Yraitant qu'elfe » déclaré

wu - ne se géplace pas & domicile, Elle est'sans couverture comnplémentaire, -

ST Bancoptuy Lt Bnrbduis 0

8/13



ANNEXE : LES CENTRES D’EXAMENS DE SANTE

Envoye en préfeciure le 25/0412025
Regu en préfecture le 25/04/2025
Publicle ABIAM\ e s

1D : 059-265803831-20250414-10-CC

7%, 'Assurance
£} Matadie

Agle exsemble, pretdgee ehacun

Urie équipe pliridisciplinaire 3 vitee dcmte
yous accusille dsns un teu unique.

Un agent d'aceuetl
vousinforme sutvos
deoits en santd et

VOUS accompagne,

sl kasoln, dans ves
Hinniches [carlevitale,
complémentstie santd,
déclaration du médecin
traitant, TMP,. ).

Des professionnels
de santé {médecins,
infirmiers, dentistes)
abordent avecvaus
vos préactupichs
eirépondent a vos
(qurasiions.

f1es examens niéilleaux
ctdes analyses
hiotoginues réalisés au
CES, vous sont proposés
selon votre sftuaticn,

ll illi

Le inddecin prvisage avec vousles sultas i
donner dvotre examen de prévention en santé
{médecin altant, tabacologue..)

Le compli-rendu

prévention en santé
vous est expliqud, et
ayec votre accord, est
S envoyd dvetre médecin
- Lo waltant

Un moment
privilégié pour:

(9 Falre un polnt sur ma santé ;

G) Parles de mes préoccupations et

obterir des consells personnallsés

(:>) Bénéficier d'actlons de déplslage ;

(“D Connaltes los aldes proposées par

PAgsurance Matadla.
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CENTIRE ©'EXAMENS OE SANTE
D' AULHOY-LEZ-VALENCIENNES
0, avenue Henni Matisse - TERTIA 300D
59300 Aulnay-fez-Valendennes
TEL: D3 7 47 00 55~ Fax: 03 27 470003

Ouvert dulundi au vendredi
deBROCH1ZhO0 etde 13 hADALTHOO
{saufvendredi, fesmeture & 16 h 30}

CEHTRE D'EXARENS DE SARTE
DE CAMBRAI

32, rue d'Alger -53400 Cembral
TE 0327 B30 4k -Fax 6327 830972

Duvet te mardi, mercredi et vendredi
deBhogh12h30etde13h30316h30

CEHTRE D'EXAMENS DE SAHTE
B MAUBLEUGE

2, avenue de Ferriere - 59600 Maubeuge
Té1:03273996 21 - Fax: 0327395522

Ouvetie lundi, mardi et jeud|
dedh602I2h30ctde3h30AL6hI0

Pour en savoir ptus, rendez-vous sur
vovawv.amalifr rubrique « examen de
prévention ensanté v,

amelin

CUAMSEE - 2y e o« e JDTT
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ANNEXE : PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES 1D : 059-265903831-20250414-10-CC

1. Conformité informatique et libertés ef protection des données a caractére personnel

Les parties a la présente convention s'engagent & respecter, en ce qui les concerne, les dispositions du Réglement (UE) 2016-
679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avrif 2016 relatif & ia protection des personnes physigues & I'égard du
traitement des données & caractére personnel et a la fibre circulation de ces données et celles de la loi n°78-17 du 6 janvier
1978 modifiée relative a informatique, aux fichiers et aux libertés.

2. Responsabilité des parties a la convention

Dans le cadre de la présente convention, le partenaire traite des données & caractére personnel pour le compte du responsable
du traitement, la CPAM.

La CPAM est responsable des traitements de données nécessaires a la mise en ceuvre de la présente convention par le
parienaire,

Chacune des parties s'engage a communiquer les coordonnées de son délégué 2 la protection des données (DPO), et & tenir &
jour fa documentation nécessaire & la preuve de la conformité du traitement (registre des traitements, documentation
nécessaire  la preuve de la conformité).

3. Description des traitements effectués par le partenaire

Le partenaire est autorisé a traiter, pour le compte et au nom du responsable du traitement, ta CPAM, les données & caractére
personnel nésessaires pour fournir les services décrits dans Farticle 3 de cette convention.
Les personnes concernées par le traitement de leurs données sont les assurés décrits & Farticle 2.

4. Engagement de chacune des parties

Le partenaire s'engage &

v Traiter fes données uniquement pour la seule finalité prévue par la présente convention.

v Garantir la confidentialié des données a caractére personnei traitées dans le cadre de la présente convention, i.e. a
ne pas divulguer les données a caractére personnel & d'autres personnes sans faccord préalable de Fautre partie,
qu’il s'agisse de personnes privées ou publiques, physiques ou morales.

v Ne pas vendre, céder, louer, copier ou transférer les données & caractére personnel sous quelque raison gue ce soit
sans obtenir 'accord explicite préalable de I'autre partie.

v" Mettre en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de garantir un niveau de sécurité de
nature a éviter toute uiilisation détournée ou frauduleuse des données & caraciére personnel.

v Velller & ce que les personnes autorisées a traiter les données & caractére personnel en verlu de la présente
convention ;

@ g'engagent & respecter la confidentialité ou soient soumises & une obligation légale de confidentialité :
“  regoivent la formation nécessaire en matiére de protection des données a caractére personnel.

v' Informer au plus tard dans les 48 heures la CPAM de toute suspicion de violation de données & caractére personnel,
accidentelle ou non, ef de toul manquement & la réglementation applicable en matiére de protection des données 2
caractére personnet.,

v" Mettre & la disposition de la CPAM toutes les informations nécessaires pour démonirer le respect des obligations.

Dans lhypothése ol le parienaire aurait lui-méme recours a de Ja sous-traitance, pour une ou diverses missions que la CPAM
lui aurait confiées, et sous réserve quelle l'ait préalablement et formellement autorisée, ta CPAM rappelle que lesdits sous-
traitants sont tenus aux mémes obligations précitées.

Le parienaire demeure cependant pleinement responsable de l'inexécution de ses obligations.

16/13



Envoyé en préfecture le 2510412025
Regu en préfecture le 25/04/2025 ..,
publie le A B (a0 s

1D : 059-265803831-20250414-10-CC

La CPAM s'engage &
v" Fournir toute la documentation nécessaire & l'exercice de la mission déléguae au partenaire.
v" Informer le parlenalre de toute information pouvant impacter sa mission.
v' Faire évoluer la relation partenariale en fonction des besoins et des bonnes pratigues identifiés.

5. EXERCICE DES DROITS DES PERSONNES

Les personnes concernées par les opérations de traitement receviont les informations requises, au moment de [a collecte de
données, lorsque ses données a caractére personnel sont collectées, ou dans les délais requis lorsque les données & caractére
personnel n'ont pas été collectées aupres de la personne concemée, conformément aux articles 12 & 14 du RGPD.

Le partenaire procéde a l'information préalable des personnes, dans le cadre de 'accompagnement que fe partenaire réalise
pour elles.

Les personnes disposent d'un droit d'accés et de recfification a ces données, ainsi que d'un droit & la limitation ou & Fopposition
4 leur traitement mise en ceuvre dans te cadre de cette convention. L'exercice de ces droits peut &tre effectué en contactant le
DPO du partenaire par courrier postal,

Dans le cadre d'une demande d'accés, il reviendra au partenaire de melfre en ceuvre tous les moyens nécessaires au respect
des droits précités, avec V'aide de la CPAM. Pour ce faire, le partenaire contacte le DPO de la CPAM a F'adresse suivante
dpo.cpam-hainaut@assurance-maladie.fr.

6. MESURES DE SECURITE

Le partenaire s'engage & transmettre, & la CPAM, toutes les données personnelles nécessaires a la présente convention, via
un serveur d'échange securisé uniquement, pas d'email libre.

7. SORT DES DONNEES

Au ferme de la prestation de services relatifs la présente convention, le partenaire s'engage & détruire toutes les données a
caractére personnel.

8. SUSPICION DE VIOLATION DE DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

En cas de suspicion ou de viclation de donnée avérée, le partenaire s'engage a nofifier le DPO de la CPAM. lt reviendra a la
CPAM d'engager les actions nécessaires en fonction des risques engagés pour la vie privée des assurés. Cette notification est
accompagnée de toute documentation utile afin de permettre au responsable de traitement, si nécessaire, de notifier cetle
viofation & Fautorité de contrdle compélente.

9, ETUDE D'IMPACT SUR LA VIE PERSONNELLE (EIVP) ET ANALYSE DE CONFORMITE

Dans le cadre de la présente convention, il revient au responsable du traitement de mettre en ceuvre les mesures nécessaires
propres & garantir la conformité du traitement. A cet effet, il est rappelé par chacune des parties que le partenaire a pour
obligation d'aider le responsable du traitement au respect des obligations prévues aux arficles 32 4 36 du RGPD.

Dans le cadre d'une EIVP, it reviendra au responsable de traitement de mener 'étude d'impact. Le partenaire s'engage &
fournir toute la documentation nécessaire a la tenue de cette étude.
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Nathalie CAPPELIEZ, Chargée de mission Actions pour la Santé & Parenariats
03.27.69.52.36 - nathalie.cappefiez@assurance-maladie.fr

Marie Nicodéme , Animateur ferritorial
Mail ; marie.nicodeme@assurance-maiadie.ir
0327735995

Le CCAS de MARLY
Monsieur Marchant Christophe

Mail : christophe.marchanti@marly.fr
Téléphone : 03 27 2399 24

Gérardine VITRANT, Respansable Département Actions pour la Santé
03.27.23.96.35
geraldine.vitrant@assurance-maladie.fr

Nathalie CAPPELIEZ, Chargée de missicn Actions pour la Santé & Partenariats
03.27.69.62.36
nathalie.cappeliez@assurance-maladie.fr

Le CCAS de MARLY

Monsieur Marchant Christophe

Mail : christophe.marchant@marly.fr

Téléphone : 3327 2399 24
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ANNEXE : EVALUATION ET SUIVI DE LA CONVEN} {5 §59-265903831-20280414 10 CC

Pour la période avril 2025 — mars 2026

A refravailier chaque année lors du Comité de Pilotage Annuel

MISE EN PLACE DE COMITE [ Jour X NON

TECHNIQUE DE SUWI Si oui, périodicité ;

AXES DE COLLABORATION
DEVELOPPES SUR L’ANNEE N

OBJECTIFS DU PARTENAIRE | Mellre en cauvre, sur le terrtoire de fa commune de Marly, fa politique d'insertion
sociale, professionnelle de, logement, de sclidarité et de lulte contre 'isolement, et de
| prévention santé Initiée par le Président-Maire
%
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